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PROGRAMA DE ESTUDIOS

NOMBRE DE LA ASIGNATURA

ADMINISTRACION
CICLO CLAVE DE LA ASIGNATURA TOTAL DE HORAS
PRIMER SEMESTRE 0I-01 80

OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DE LA ASIGNATURA

Identificar los conceptos basicos de la administracion, conocer la evolucién del pensamiento administrativo y aplicar el
proceso administrativo para cumplir los objetivos organizacionales mediante la implementacion de herramientas
administrativas que permitan lograr mejores resultados.

TEMAS Y SUBTEMAS

1. INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION DE ORGANIZACIONES
1.1. La administracion
1.1.1. Definicion
1.1.2. Naturaleza y proposito
1.1.3. Relacion con otras disciplinas
1.1.4.Principios
1.1.5. Perspectivas
1.2. La organizacién
1.2.1. Definicion
1.2.2. Elementos
1.2.3. Clasificaciones de organizaciones
1.2.4. Propositos
1.2.5. Recursos
1.2.6. Entorno
1.2.7. La organizacion que aprende
1.2.8. Funciones sustantivas y adjetivas
1.3. El administrador
1.3.1. Concepto
1.3.2. El rol del administrador

1.3.3. Cualidades

2. EVOLUCION DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO

2.1. Escuelas de Administracion




2.1.1. Enfoque clasico

2.1.2. Enfoque humanista

2.1.3. Enfoque neoclasico

2.1.4. Enfoque estructuralista

2.1.5. Enfoque conductual

2.1.6. Enfoque sistémico

2.1.7. Enfoque de contingencia
2.2. Teoria de las organizaciones

2.2.1. Teoria clasica

2.2.2. Teoria moderna de las organizaciones

3. PLANEACION

3.1. Definicién

3.2. Objetivos

3.3. Importancia

3.4. Tipos de planeacion

3.5. Planeacion estratégica

3.6. Proceso de la planeacion estratégica
3.6.1. Concepto del negocio
3.6.2. Mision y propdsito
3.6.3. Revisidn estratégica del concepto de negocio

3.7. Opciones estratégicas

3.8. Planes de contingencias

3.9. Implementacion de planes operativos

3.10. Prospectiva y formulacion de escenarios
3.10.1. Dimensiones del medio ambiente
3.10.2. Fuerzas y tendencias econdmicas
3.10.3. Fuerzas y tendencias sociales
3.10.4. Fuerzas y tendencias politicas
3.10.5. Fuerzas y tendencias tecnoldgicas

3.11. Toma de decisiones

3.12. Herramientas y técnicas

4, ORGANIZACION

4.1. Definicion

4.2. Objetivos

4.3. Importancia

4.4. Principios

4.5. Proceso de organizacion

4.6. Estructura organizacional
4.6.1. Organizaciones formal e informal
4.6.2. Tipos de estructura organizacional

4.6.2.1. Mecanicista




4.6.2.2. Organica
4.6.2.3. Lineal
4.6.2.4. Funcional
4.6.2.5. De staff
4.6.2.6. De divisiones
4.6.2.7. De equipos
4.6.2.8. Matricial
4.6.2.9. Por proyectos
4.6.2.10. Por comités
4.6.2.11. Organizacién sin limites (virtual, de red y modular)
4.7. Aspectos Estructurales
4.7.1. Niveles organizacionales
4.7.2. Delegacion
4.7.3. Autoridad y tipos de autoridad
4.7.4. Poder
4.7.5. Responsabilidad
4.7.6. Centralizacion y descentralizacion
4.7.7. Relaciones entre érganos
4.8. Rediseio organizacional

4.9. Herramientas y técnicas

5. INTEGRACION
5.1. Definicion y objetivos
5.1.1. Funciones de la administracion de personal
5.2. Proceso de integracion
5.2.1. Reclutamiento
5.2.2. Seleccion
5.2.3. Induccion

5.3. Capacitacion y desarrollo humano

6. DIRECCION
6.1. La persona como eje central de la Direccion
6.2. Definicion
6.3. Objetivos
6.4. Importancia
6.5. Principios
6.6. Proceso
6.7. Factores humanos en la direccién
6.8. Comunicacion organizacional
6.9. Liderazgo

6.10. Motivacion

7. CONTROL




7.1. Definicién

7.2. Objetivos

7.3. Importancia

7.4. Principios

7.5. Proceso

7.6. Tipos de control

7.7. Herramientas y técnicas

7.8. Sistemas de control

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Promover la discusion y el andlisis de contenidos entre los estudiantes en forma ordenada.

Dependiendo de los temas a revisar se realizara alguna de las actividades siguientes:

o El profesor seleccionara y guiara la lectura de fragmentos de temas relevantes en cada unidad.

 Se sugiere que los alumnos participen en clase mediante exposicidn de ideas y discusion de puntos relevantes (debates).
 Se sugiere realizar casos practicos aplicados como minimo al ambito mexicano de las organizaciones publicas y privadas.

» Consulta de periddicos y revistas especializadas para analizar y proponer posibles soluciones a los problemas actuales de la
Administracion en los ambitos local, estatal, nacional e internacional.

* Se sugiere elaborar esquemas, mapas conceptuales, ensayos, socio gramas.
« Se sugiere la exposicion de temas por parte de los alumnos.
» Se sugieren actividades extra clase como investigaciones aplicadas.

El profesor podra sugerir otras actividades que considere como complemento del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION
Se realizan tres evaluaciones parciales y una evaluacion ordinaria final de la asignatura.

Para las evaluaciones parciales, se debera realizar un examen escrito y se podra complementar la evaluacion con examenes
practicos, avances de proyectos, tareas, investigaciones y otras actividades académicas previamente aprobadas de acuerdo
con la normatividad Universitaria. Queda a criterio del profesor la ponderacion de todas las actividades.

Para la evaluacion ordinaria final, se debera realizar un examen escrito y se podra complementar la evaluacion con proyectos,
exposiciones, tareas e investigaciones realizadas a lo largo del semestre. Queda a criterio del profesor la ponderacion de
todas las actividades.

Para la calificacion final de la asignatura, se establece la ponderacion de las evaluaciones parciales y ordinaria final con base
en la normatividad de la Universidad.
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Menchu; Turienzo Ortiz, Rubén. Almuzara. 2007.

« La inteligencia emocional. Goleman, Daniel. Javier Vergara Editor. 2000, 252 Edicion.
* La meta: un proceso de mejora continua. Goldratt, Eliyahu M.; Cox, Jeff. Diaz de Santos. 2005, 32 Edicion.

e La quinta disciplina en la practica: cdmo construir una organizacion inteligente. Senge, Peter; Roberts, Charlotte; Ross,
Richard; Smith, Bryan; Kleiner, Art. Granica. 2004, 12 Edicion.

« La quinta disciplina: el arte y la practica de la organizacion abierta al aprendizaje. Senge, Peter. Granica. 2005, 22 Edicion.
 Lecciones de estrategia con El Padrino. Haro, Guillermo de. Pearson. 2007, 12 Edicion.
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« Planeacion estratégica practica. Hellebust, Karsten G. CECSA, 1991.

« Planeacion estratégica: el rumbo hacia el éxito. Miinch Galindo, Lourdes. Trillas. 2005.
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PERFIL PROFESIONAL DEL DOCENTE

Licenciatura en Administracién, Ciencias Empresariales o afines, con grado de Maestria y preferentemente de Doctorado en
Administracion de Empresas, Ciencias Administrativas o afines. Con experiencia profesional y docente de un afio.




